
Dichiarazione di Accessibilità 
Digitale - App Euty 

 
Eudaimon S.p.A. si impegna a rendere l’applicazione mobile accessibile, conformemente 
alla legge 9 gennaio 2004, n. 4. La presente dichiarazione di accessibilità si applica a 
applicazione mobile Euty. 

Stato di conformità: Parzialmente conforme 
L’applicazione mobile Euty è parzialmente conforme ai requisiti previsti dall'appendice A 
della norma UNI CEI EN 301549 in ragione dei casi di non conformità e/o delle deroghe 
elencati di seguito. 

Contenuti non accessibili 
I contenuti di seguito elencati non sono accessibili per il/i seguente/i motivo/i: 
a) inosservanza della legge 9 gennaio 2004, n. 4. 

●​ 1.2.2 Sottotitoli (Level A): I video incorporati nell'app, provenienti da sorgenti 
esterne, non dispongono di sottotitoli attivabili, rendendoli inaccessibili a persone 
con disabilità uditive. 

●​ 1.2.5 Descrizione audio (Level AA): Per i contenuti video preregistrati, non è 
disponibile una descrizione audio che illustri le informazioni visive significative, 
impedendo la comprensione a utenti con disabilità visive. 

●​ 1.3.2 Sequenza significativa (Level A): Il contenuto testuale degli articoli, gestito da 
una fonte esterna, non è strutturato in modo semantico, rendendo difficile per le 
tecnologie assistive (come gli screen reader) presentare le informazioni in un 
ordine logico e comprensibile. 

●​ 2.4.3 Ordine di focus (Level A): L'ordine di navigazione tramite tastiera non è 
sempre logico o coerente in alcune pagine e elementi, in particolare nelle card in 
home e in alcune pagine di solo contenuto testuale. 

●​ 3.3.8 Autenticazione accessibile (minimo) (Level AA): Il processo di autenticazione 
si basa sulla trascrizione di un codice OTP da SMS, senza offrire alternative 
accessibili come l'autenticazione biometrica (Face ID/Touch ID) o il recupero 
automatico dell'OTP. L'implementazione di tali alternative è stata valutata come 
troppo impattante rispetto al beneficio attuale. 

●​ 1.3.4 Orientamento (Level AA): L'applicazione non supporta al momento la modifica 
dell'orientamento (es. da verticale a orizzontale) senza compromettere la fruizione 
dei contenuti, limitando l'usabilità per alcuni utenti. 



 

Redazione della dichiarazione di accessibilità 
La presente dichiarazione è stata redatta il 4 Luglio 2025. 
Le informazioni presenti nella dichiarazione sono state ricavate da una valutazione 
effettuata da terzi. La dichiarazione è stata riesaminata da ultimo il 4 Luglio 2025. 

Modalità di invio delle segnalazioni e recapiti del soggetto 
erogatore 
Per segnalare casi di mancata conformità o richiedere informazioni e contenuti non 
accessibili, è possibile contattare Eudaimon S.p.A.  tramite  info@eudaimon.it 
 
In caso di risposta insoddisfacente o di mancata risposta, nel termine di trenta giorni, alla 
notifica o alla richiesta, l'interessato può inoltrare una segnalazione utilizzando l’indirizzo   
eudaimon@pec.eudaimon.it 

Informazioni sul sito / applicazione mobile 
1.​ La data di pubblicazione dell'applicazione mobile: 
2.​ Sono stati effettuati i test di usabilità: sì 
3.​ CMS utilizzato per il sito web: Non applicabile (App mobile con altro sistema 

utilizzato) 
4.​ L'applicazione mobile è predisposta per i sistemi operativi:  

a.​ Android: Sì 
b.​ iOS: Sì 

Informazioni sulla struttura 
1.​ Il numero di dipendenti con disabilità presenti nell'amministrazione: 0 
2.​ Il numero di postazioni di lavoro per dipendenti con disabilità: 0 
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